Uchwatla Nr XLII1/302/2022
Rady Miejskiej w Nowym Miescie nad Pilicg
z dnia 25 stycznia 2022 roku

w sprawie zatwierdzenia regulaminu przewozu oséb w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gmin¢ Nowe Miasto nad Pilica

Na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r.,
poz. 8 z pdzn. zm.)

RADA MIEJSKA W NOWYM MIESCIE NAD PILICA
uchwala co nastepuje:

§1
Zatwierdza si¢ opracowany przez operatora publicznego transportu zbiorowego Regulamin przewozu

0sO0b w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez Gmin¢g Nowe
Miasto nad Pilicg — zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Nowe Miasto nad Pilica.

§3
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Mazowieckiego



Zatacznik nr 1

do Uchwaty Nr XLII1/302/2022

Rady Miejskiej w Nowym miescie nad Pilica
z dnia 25 stycznia 2022 roku

REGULAMIN
przewozu 0s6b w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gmin¢ Nowe Miasto nad Pilica

§ 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin przewozu o0s6b 1 bagazu w publicznym transporcie zbiorowym, ktorego
organizatorem jest Gmina Nowe Miasto nad Pilica zwany dalej ,,regulaminem”, obowigzuje w
autobusach, ktorych operator wykonuje gminne przewozy uzytecznosci publiczne;.

2. Przez ,,Operatora publicznego transportu zbiorowego”, zwanego dalej ,,Operatorem” nalezy
rozumie¢ przedsigbiorce uprawnionego do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
przewozu osob, ktory zawarl z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o
swiadczenie ushug w zakresie publicznego transportu zbiorowego, na liniach komunikacyjnych
okreslonych w umowie.

3. Przez ,,Pojazd” nalezy rozumie¢ autobusy operatora przeznaczone do przewozu 0sob i1 bagazu w
gminnych przewozach uzytecznosci publicznej, spetniajagcy warunki okre$lone przepisami ruchu
drogowego 1 innymi przepisami w tym zakresie.

4. Przez ,,Obshuge pojazdu” nalezy rozumie¢ kierowce autobusu.

5. Przez ,Bilet” nalezy rozumie¢ dokument potwierdzajacy zawarcie umowy na realizacje
przewozu. Operator prowadzi sprzedaz biletow jednorazowych i miesigcznych.

6. Przez ,,Pasazera” nalezy rozumie¢ osobe, ktora zawarta umowe przewozu.

7. Przez ,Kontrolera” nalezy rozumie¢ osob¢ upowazniong przez organizatora do kontroli
dokumentow przewozu oséb 1 bagazu w gminnych przewozach uzytecznosci publiczne;.

8. Pasazerowie korzystajacy z przewozow, a takze operator, obsluga pojazdéw 1 kontrolerzy
biletow, obowigzani sg do przestrzegania Regulaminu.

9. W kazdym pojezdzie powinien by¢ wywieszony wyciag z Regulaminu. Aktualnie obowigzujacy
peten tekst Regulaminu oraz aktualnie obowigzujacy cennik optat dostepny jest u obstugi pojazdu.

10. W kazdym pojezdzie powinna by¢ wywieszona informacja o trybie skladania skarg i
wnioskow dotyczacych jakosci $wiadczonych ustug.

11. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub
zanieczyszczenia z jego winy pojazdu lub nieuzasadnionego uzycia innych urzadzen bedacych na
wyposazeniu pojazdu (np. srodkow gasniczych, awaryjnego otwierania drzwi i innych) stwarzajacych
zagrozenie dla innych pasazerow, na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

§ 2.
ZASADY KORZYSTANIA Z USLUG PRZEWOZOWYCH

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do tego celu
przystankach i po catkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.



2. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenia do zamykania drzwi, zabronione jest
ruszanie pojazdem z przystanku przed ich zamknigciem.

3. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, powinni w czasie jazdy trzymac si¢ przeznaczonych do
tego uchwytoéw lub porgczy.

4. Pasazerowie nie moga zajmowaé miejsca W poblizu kierujacego pojazdem w sposob
ograniczajacy jego pole widzenia ani zachowywaé¢ si¢ w sposOb utrudniajacy kierujgcemu
prowadzenie pojazdu.

5. Obstuga pojazdu moze odméwi¢ przewozu 0sob:
a) Zagrazajacych bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie,
b) Odmawiajacych uregulowania optaty za przejazd,
c¢) Bedacych pod wptywem alkoholu lub innych $§rodkéw odurzajacych.
6. Zabronione jest oraz traktowane jako zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku w pojezdzie:
a) Nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,
b) Zanieczyszczenie i1 zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,
c) Wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie si¢ o drzwi podczas jazdy,

d) Spozywanie artykutow zywnosciowych mogacych wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub
zanieczys$ci¢ wnetrze pojazdu,

e) Granie na instrumentach muzycznych, korzystanie z urzadzen emitujacych dzwieki lub
zakldcanie w inny sposob spokoju w pojezdzie w czasie jazdy lub postoju,

f) Wchodzenie do pojazdu w tyzworolkach, wrotkach lub w podobnym sprzecie, wykonywanie
czynno$ci, ktore moga narazi¢ wspolpasazeréw na szkody, obrazenia lub niewygodg,
wykonywanie innych czynnos$ci niedozwolonych w miejscach publicznych,

g) Palenie tytoniu, spozywanie alkoholu i innych §rodkéw odurzajacych,
h) Zebrania, nagabywania i prowadzenia handlu,

1) Kwestowania, nalepiania plakatéw i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz materialow
reklamowych bez zgody operatora lub organizatora.

7. Osoby, ktore pomimo odmowy przewozu wynikajacego z ust. 5 1 6 pozostaja w pojezdzie,
obowigzane sg go opusci¢ na wezwanie obstugi pojazdu lub innych upowaznionych do tego oséb. W
przypadku, gdy bedzie to miatlo wpltyw na niewykonanie lub opodznienie kursu, pasazer zostanie
obcigzony dodatkowymi kosztami.

8. Operator jest obowigzany do zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkéw bezpieczenstwa
1 higieny oraz do nalezytej obstugi przewozu.

9. Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody, jakie ponidst pasazer w zwigzku z niewtasciwa
realizacjg przewozoéw w trybie obowigzujacych przepiséw Prawa przewozowego oraz odpowiednich
przepiséw Kodeksu Cywilnego.

10. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajagcemu wazny
bilet, przyshuguje prawo kontynuowania podrézy na podstawie posiadanego biletu, pojazdem
zastepczym podstawionym przez Operatora.



§ 3.
PRZEWOZ BAGAZU I ZWIERZAT

1. Pasazerowie moga przewozi¢ bagaz podrgczny, o ile istnieje mozliwos¢ takiego umieszczenia
go w pojezdzie, ze nie utrudnia przejscia i nie przeszkadza innym pasazerom, nie naraza ich na
niewygode lub niebezpieczenstwo, jest trzymany przez pasazera w reku lub na kolanach i nie wymaga
dla ich umieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktorg pasazer ma do dyspozycji nad i pod miejscem,
ktére zajmuje, ani w inny sposob nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.

2. Pasazerowie moga rowniez przewozi¢ mate zwierzgta domowe, o ile nie sg one ucigzliwe dla
innych pasazeroOw i sa zabezpieczone przed ucieczka lub wyrzadzeniem szkody pasazerom z
zastrzezeniem:

a) Zabroniony jest przewo6z zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia,

b) Opiekun zwierzecia zobowigzany jest okaza¢ przy wsiadaniu do pojazdu zas§wiadczenie
sanitarne wymagane przy przewozie zwierzat, a w przypadku psa posiada¢ $wiadectwo
szczepienia przeciw wsciekliznie.

3. Przew6z duzego psa moze odbywac si¢ wylacznie pod opieka dorostego pasazera oraz pod
warunkiem, ze pies jest trzymany na smyczy i ma zalozony kaganiec z zastrzezeniem ust. 2 lit. a1 b.

4. Osoby niepetnosprawne korzystajace z pomocy psa asystujacego powinny zaja¢ miejsce
wskazane przez obstuge pojazdu z zastrzezeniem:

a) Pies ma zatozong uprzaz,
b) Pasazer okazuje certyfikat psa asystujacego i $wiadectwo szczepienia.

5. Z zastrzezeniem ust. 1 dozwolony jest przewo6z skladanych woézkéw dzieciecych, a takze
wozkoéw inwalidzkich stuzacych do poruszania si¢ podroznych (inwalidow).

6. Obstuga pojazdu moze odméwi¢ zgody na przewodz bagazu, jezeli ich przewdz narazitby
pasazerow na niewygode lub niebezpieczenstwo.

7. W czasie przewozu wozka wraz z dzieckiem, dziecko musi by¢ z niego wyjete.

8. Nadzor nad przewozonym bagazem podrgcznym 1 zwierzetami sprawuje pasazer, do ktérego
bagaz lub zwierze nalezy.

9. W pojezdzie nie wolno przewozic:

a) Przedmiotoéw, ktdore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom, przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ciata, odziezy, albo ktore moga uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd.

b) Przedmiotéw cuchnacych, tatwopalnych, o wlasciwosciach wybuchowych, zracych,
radioaktywnych, trujacych oraz innych materiatéw niebezpiecznych,

c) Broni, za wyjatkiem osob petnigcych stuzbe publiczng lub wojskowa w czasie przejazdu
stuzbowego. Bron w tym przypadku musi by¢ odpowiednio zabezpieczona.

10. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer przewozi mimo zakazu przedmioty okreslone
w pkt. 9, obstuga pojazdu obowigzana jest odmoéwic przewozu takich 0sob i przedmiotow.

§ 4.
OBSLUGA INFORMACYJNA PASAZEROW

1. Pasazerowie mogg uzyska¢ informacje dotyczace korzystania z uslug gminnych przewozow w
nastepujacy sposob:



a) Na przystankach dla wsiadajacych niewyposazonych w specjalne no$niki informacyjne — w
zakresie dotyczacym rozkladow jazdy,

b) Na stronie internetowej i w siedzibie Operatora — w zakresie dotyczacym rozktadu jazdy,
stosowanego cennika optat, obowigzujacych uprawnien do ulg w optatach, stosowania regulaminu
przewozu, zmian w funkcjonowaniu linii i biezacych informacji o utrudnieniach w korzystaniu z
ushug,

c) W pojazdach — w zakresie dotyczacym rozkladu jazdy, stosowanego cennika oplat oraz wyciag
z regulaminu.

2. Bezposrednio u obstugi pojazdu pasazerowie moga uzyskaé¢ informacje dotyczace trasy i
kierunku jazdy, czasu odjazdu z przystanku poczatkowego, wysokosci oplat za przejazd, zmiany
przebiegu linii w sytuacjach awaryjnych itp.

§ 5.
OPLATY ZA PRZEJAZD

1. Umowe przewozu zawiera si¢ przez zakupienie biletu.

2. Pasazerowie zobowigzani sg zakupi¢ bilet u obstugi pojazdu (bezposrednio po wejsciu do
pojazdu) lub w wyznaczonych przez Operatora miejscach sprzedazy biletow i1 zachowac bilet do
kontroli, az do momentu opuszczenia pojazdu.

3. Pasazerowie zobowigzani sg do regulowania nalezno$ci za przejazd, za odliczong gotéwke,
zgodnie z obowigzujagcym cennikiem optat.

4. Pasazerowi nie wolno odstgpowac zakupionego biletu innej osobie.

5. Prawo do nabycia biletoéw ulgowych posiadaja osoby wymienione jako uprawnione do ulg
ustawowych wprowadzonych ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych
przejazddéw srodkami publicznego transportu zbiorowego.

6. Bilet miesigczny uprawnia do przejazdow na oznaczonej w bilecie linii tam i z powrotem.
7. Bilet miesieczny wazny jest z dokumentem tozsamosci.

8. Bilet zniszczony jest niewazny, o ile jego stan uniemozliwia odczytanie podstawowych danych
zawartych w bilecie.

9. Bilet miesigczny z jakimikolwiek poprawkami oraz zniszczony w takim stopniu, Ze nie jest
mozliwe odczytanie podstawowych danych zawartych na bilecie traktowany jest jako niewazny.

§ 6.
KONTROLA I OPLATY DODATKOWE

1. Osobami uprawnionymi do kontroli biletow sa: obsluga pojazdu i kontrolerzy, posiadajgcy
zamieszczony w widocznym miejscu identyfikator z numerem stuzbowym i zdjeciem.

2. W czasie korzystania ze srodkow komunikacji autobusowej, pasazerowie zobowigzani sg do
posiadania i okazania w trakcie kontroli waznego biletu, zgodnego z obowigzujacym aktualnie
cennikiem opfat.

3. W razie korzystania z przejazdu ulgowego pasazerowie zobowigzani sg do posiadania i
okazywania na wezwanie kierowcy lub kontrolera, dokumentu uprawniajgcego do takiego przejazdu.

4. Pasazer, ktory:

a) Nie okazal waznego biletu,



b) Nie okazat dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do ulgowego przejazdu,

c) Nie zaptacit naleznosci za zabranie ze sobg do $rodka przewozu bagazu lub zwierzat albo
naruszyt przepisy o ich przewozie,

d) Spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy srodka transportu,

- zobowigzany jest do uiszczenia optaty dodatkowej w kwocie 150 zt,

5. W przypadku odmowy uiszczenia optaty dodatkowej, osoba uprawniona do kontroli ma prawo
zazada¢ okazania dokumentu umozliwiajacego stwierdzenie jego tozsamosci.

6. Spisywanie danych osobowych pasazera powinno odbywac si¢ w pojezdzie.

7. Podczas dokonywania przez kontrolera czynno$ci zwigzanych z wypisywaniem protokotu z
kontroli biletow, pasazer zobowigzany jest oczekiwaé w pojezdzie do czasu zakonczenia tych
czynnosci.

8. W przypadku niemozno$ci ustalenia tozsamos$ci pasazera, kontroler ma prawo zwrocic¢ si¢ do
funkcjonariusza Policji lub innych organéw porzadkowych, ktére majg zgodnie z obowigzujacymi
przepisami uprawnienia do ustalenia tozsamos$ci oséb, o podjgcie czynnosci zmierzajacych do
ustalenia tozsamos$ci pasazera.

9. Bilety 1 legitymacje, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg przerabiane lub podrabiane, osoba
uprawniona do kontroli ma prawo zatrzymac¢ za pokwitowaniem, jednoczesnie sporzadzajac notatke z
tej czynnosci, ktorg niezwlocznie przekazuje Operatorowi.

10. Nabywca biletu miesigcznego, ktory w trakcie kontroli nie posiadal biletu i otrzymat
zawiadomienie o natozeniu optaty dodatkowej, moze anulowa¢ powyzszg optate, o ile w ciggu 7 dni
od dnia przewozu okaze u Operatora wtasciwy bilet miesigczny zakupiony przed dniem kontroli.

11. Osoba korzystajaca z przejazdu ulgowego, ktora w trakcie kontroli nie posiadata dokumentu
uprawniajgcego do takiego przejazdu i otrzymala zawiadomienie o natozeniu optaty dodatkowej,
moze anulowa¢ powyzszg optatg, o ile w ciggu 7 dni od dnia przewozu okaze u Operatora wiasciwy
dokument potwierdzajacy uprawnienie.

§7.
POSTEPOWANIE W SPRAWACH REKLAMACJI ORAZ SKARG I WNIOSKOW
1. Pasazer moze ztozy¢ reklamacje:
a) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu,

b) gdy nie zgadza si¢ z trescig wezwania do zaplaty i moze udowodnié, ze posiadal wazny bilet na
przejazd lub dokument poswiadczajacy jego uprawnienia do przejazdu ulgowego.

2. Pasazer moze ztozy¢ skarge lub wniosek zwigzany z funkcjonowaniem gminnych przewozow.

3. Reklamacje oraz skargi i wnioski mozna zlozy¢ osobiscie lub wysta¢ na adres siedziby
Operatora, ktory jest podmiotem wlasciwym §wiadczacym ustugi w zakresie publicznego transportu
zbiorowego w gminnych przewozach pasazerskich, ktorych organizatorem jest Gmina Nowe Miasto
nad Pilica.

4. Reklamacje oraz skargi i wnioski rozpatruje si¢ nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
przyjecia.



§ 8.
TRYB POSTEPOWANIA Z RZECZAMI ZNALEZIONYMI

1. Pasazer, ktory znalazt w pojezdzie rzecz zgubiong lub porzucong powinien przekazaé tg rzecz
obstudze pojazdu.

2. Znalazcy przystuguje prawo sprawdzenia, czy wydana przez niego rzecz zostata przez obstuge
pojazdu przekazana do miejsca przechowywania rzeczy znalezionych w siedzibie Operatora.

3. Szczegbdtowe zasady postepowania z rzeczami znalezionymi lub porzuconymi w pojazdach,
regulujg odrebne przepisy.

§ 9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieobjetych Regulaminem, zastosowanie znajduja powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.



